
План 

действий Управления Роспотребнадзора по Еврейской автономной области по  подготовке  и  проведению Всемирного дня защиты прав потребителей под девизом «Наши 
деньги, наши права: кампании за правильный выбор на рынке 
финансовых услуг» 15 марта 2012 года

	№
	Наименование мероприятия


	Срок исполнения
	Ответственный 

	1. 
	Довести информацию о тематике проведения Всемирного дня защиты прав потребителей путем размещения соответствующей информации на официальном сайте Управления
	до 10.02.2012
	Ишуткина Л.Ф.



	2. 
	Подготовить и направить информационно-методические документы по организации и проведению комплекса мероприятий в рамках Всемирного дня защиты прав потребителей в территориальные отделы
	до 15.02.2012
	Мироненко Е.С.

Корейба Н.И.

	3. 
	Осветить результаты деятельности органов Роспотребнадзора по защите прав потребителей, в том числе потребителей финансовых услуг, и их просвещению (информированию) в областных печатных изданиях 
	до 15.03.2012
	Корейба Н.И.

Начальники территориальных отделов

	4. 
	Провести лекционно-установочную работу со специалистом консультационного центра по основным аспектам, связанным с консультированием потребителей по вопросам зашиты их прав в финансовой сфере.
	до 

10.02.2012 

и далее по графику 
	Мироненко Е.С.

Корейба Н.И.

	5. 
	Разработать план совместных информационно-просветительских мероприятий, приуроченных к 20-летию со дня принятия Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» с участием общественной организацией «Защита прав потребителей ЕАО», правительства ЕАО,  образовательных учреждений (по согласованию), во исполнение п. 18 Плана практических действий Роспотребнадзора, связанных с развитием системы информирования и повышения правовой грамотности населения на 2011-2012, утвержденного 29.05.2011.
	до 

07.04.2012
	Никулина О.Н.

Мироненко Е.С.



	6. 
	Провести  факультативные уроки, беседы, лекции  для школьников 10-11 классов населенных пунктов области по актуальным вопросам обеспечения защиты прав потребителей.
	в течение марта, апреля

2012 года
	Мироненко Е.С.

Вереветинова Н.П.

	7. 
	Подготовить и разместить на информационном стенде Управления тематические материалы по вопросам защиты прав потребителей в финансовой сфере
	до 15.03.2012
	Корейба Н.И.



	8. 
	Организовать и провести тематическое консультирование потребителей по вопросам защиты их прав в финансовой сфере по телефону «Горячей линии» 
	14.03.2012


	Корейба Н.И.

Вереветинова Н.П.

	9. 
	Оповестить и провести расширенный прием и консультирование граждан по вопросам защиты их прав в финансовой сфере
	в течение года
	Корейба Н.И.

Вереветинова Н.П.

Галкина А.Н.

	10. 
	Обратиться в органы исполнительной власти региона, органы управления образования в субъектах Российской Федерации с предложением о закреплении на постоянной основе, в числе обучающих мероприятий, проводимых в рамках различных направлений социальной работы с молодежью вопросов защиты прав потребителей.
	в течение года
	Никулина О.Н.

	11. 
	Провести в рамках общественной приемной совместно с общественной организацией «защита прав потребителей ЕАО» консультирование по вопросам разъяснения законодательства в сфере защиты прав потребителей финансовых услуг
	15.03.2012 с 10.00 до 12.00
	Никулина О.Н.

	12. 
	Представить в Федеральную службу отчет о проделанной работе по реализации соответствующих мероприятий


	до 01.04.2012
	Мироненко Е.С.


УТВЕРЖДАЮ


Заместитель руководителя Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по ЕАО


______________      О.Н. Никулина


«20 » февраля 2012 года











